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Resumen

Una educacion basada en la inteligencia emocional se consolida como un elemento clave
para el aprendizaje y el progreso académico, al comprender que las emociones tienen un
impacto directo en la motivacion de los estudiantes. El objetivo de esta investigacion fue
determinar la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico de los
estudiantes de Educacion Basica en el Colegio Julio Verne, Ecuador. La investigacion se
realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, de campo, con un nivel descriptivo y de tipo
correlacional. La poblacién estuvo conformada por 22 estudiantes de Educacion Bésica
en el Colegio Julio Verne. El instrumento empleado para la recopilacion de datos consistio
en un cuestionario de emociones fundamentado en el modelo de Goleman (1998). Los
resultaron indican que una mayoria significativa de los estudiantes, un 63.6%, obtuvo una
media superior a 4 en las habilidades evaluadas: empatia, motivacidén, competencia social
y autocontrol y la relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico,
fue significativa y positiva, evidenciado a través del coeficiente de correlacion multiple
(0.7809). Se concluye que, las habilidades socioemocionales como la empatia, la
motivacion, la competencia social y el autocontrol en los estudiantes, no solo refuerzan
su capacidad para interactuar de manera efectiva, sino que también contribuyen a un
aprendizaje mas integral y significativo y la influencia de la inteligencia emocional en el
rendimiento académico de los estudiantes de educacion basica demuestra ser significativa

y profundamente positiva.

Palabras clave: Inteligencia emocional; Rendimiento académico; Estudiantes;

Educacién Basica.
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Abstract

An education based on emotional intelligence establishes itself as a key element for
learning and academic progress, recognizing that emotions have a direct impact on
students' motivation. The objective of this research was to determine the influence of
emotional intelligence on the academic performance of Basic Education students at
Colegio Julio Verne, Ecuador. The research followed a quantitative, field-based approach
with a descriptive and correlational level. The population consisted of 22 Basic Education
students from Colegio Julio Verne. The data collection instrument used was an emotional
intelligence questionnaire based on Goleman's model (1998). The results indicate that a
significant majority of students, 63.6%, achieved an average higher than 4 in the
evaluated skills: empathy, motivation, social competence, and self-control. Furthermore,
the relationship between emotional intelligence and academic performance was found to
be significant and positive, as evidenced by the multiple correlation coefficient (0.7809).
It is concluded that socio-emotional skills, such as empathy, motivation, social
competence, and self-control among students, not only enhance their ability to interact
effectively but also contribute to more integral and meaningful learning. The influence of
emotional intelligence on the academic performance of Basic Education students proves

to be significant and profoundly positive.

Keywords: Emotional intelligence; Academic performance; Students; Basic Education.
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Introduccion

La inteligencia emocional, se describe como la habilidad para identificar, entender y
manejar tanto las propias emociones como las de las personas que nos rodean; por tanto,
se ha convertido en un factor clave dentro del ambito educativo debido a su impacto
directo en los procesos de aprendizaje y convivencia. Esta capacidad no solo permite a
los estudiantes afrontar desafios académicos con mayor resiliencia, sino que también
fortalece las relaciones interpersonales y el ambiente de colaboracion en el aula, creando

las condiciones necesarias para un aprendizaje integral y significativo.

En el contexto educativo, este concepto trasciende el ambito personal y se inserta en el
rendimiento académico, considerando que las emociones juegan un papel fundamental en
los procesos de aprendizaje: ademas, la inteligencia emocional tiene un efecto directo en
las relaciones interpersonales dentro del entorno escolar. Los estudiantes que desarrollan
habilidades como la empatia y la asertividad tienden a establecer relaciones mas positivas
con sus compaifieros y docentes; asi mismo, el docente, como principal agente educativo,
tal como lo sefiala Borbor (2024), desempefia un papel fundamental, ya que tiene la
responsabilidad de crear ambientes formativos propicios mediante conexiones

significativas con sus estudiantes fomentando un clima de confianza y respeto mutuo.

De igual manera en el espacio educativo, integrar factores emocionales en las dindmicas
educativas y en los procesos de ensefianza-aprendizaje representa un reto significativo
para los docentes; tal incorporacion exige que los educadores vayan mas alla de la
transmision de conocimientos y adopten un enfoque holistico que considere las
dimensiones emocionales del aprendizaje. Segun Extremera et al. (2019), atender a estos
aspectos emocionales puede marcar una diferencia crucial, ya que las emociones afectan
la motivacion, la concentracion, la interaccion social y, en consecuencia, los resultados

académicos.

Es asi que, una educacion fundamentada en la inteligencia emocional, se cristaliza en un
motor esencial para el aprendizaje y el desarrollo académico al reconocer que las
emociones influyen directamente en la motivacion de los estudiantes, en el sentido que,
al perseguir una meta especifica, su disposicion hacia el aprendizaje mejora

significativamente, esto subraya la importancia de integrar estrategias que no solo
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impartan conocimientos, sino que también despierten el interés emocional de los
estudiantes, conectando el contenido académico con sus aspiraciones personales y

fomentando un aprendizaje mas significativo.

En relacion al rendimiento académico de los estudiantes, las practicas tradicionales aun
tienden a priorizar el desarrollo de habilidades cognitivas por encima de otras formas de
inteligencia, que de acuerdo a Tobon et al. (2018), este predominio de una perspectiva
tradicional responde, en parte, a sistemas educativos orientados hacia indicadores de
rendimiento que valoran mas los resultados cuantificables que el bienestar emocional o
social del alumnado; por tanto descuidar la inteligencia emocional, los estudiantes pierden
la oportunidad de desarrollar habilidades como la autorregulacion, la empatia y el trabajo
colaborativo, las cuales son fundamentales para enfrentar los desafios tanto académicos

como de la vida diaria.

En consecuencia, la incorporacion de habilidades emocionales en el aprendizaje que
fomenten la inteligencia emocional, permite a los docentes contribuir significativamente
al desarrollo integral de los estudiantes al fortalecer habilidades clave como la empatia,
la comunicacion efectiva y la resolucion de conflictos; por tanto, al fomentar estas
competencias, los estudiantes pueden enfrentarse a los desafios académicos con mayor
resiliencia, participar de manera activa en el aula y construir relaciones interpersonales

positivas que beneficien su aprendizaje y su bienestar emocional.

Ante lo anteriormente planteado, la presente investigacion tuvo como objetivo
determinar la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico de los

estudiantes de Educacion Basica en el Colegio Julio Verne, Ecuador.

Material y métodos
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Material

La poblacién estuvo conformada por 22 estudiantes de Educacion Basica en el Colegio
Julio Verne. El instrumento empleado para la recopilacion de datos consistié en un
cuestionario de emociones fundamentado en el modelo de Goleman (1998), por medio
del cual se midieron las siguientes habilidades emocionales: la empatia, la motivacion, la
competencia social y el autocontrol; para ello, se estructuraron cinco items por cada
habilidad emocional, sumando un total de 20 items. Las respuestas se recolectaron
utilizando una escala tipo Likert con las siguientes opciones: 1=totalmente en desacuerdo;
2=en desacuerdo; 3=ni de acuerdo ni en desacuerdo; 4=de acuerdo; 5=totalmente de

acuerdo.

Para determinar la influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico,
se les pidid a los docentes que realizaran una prueba a los estudiantes después de explicar
una clase sobre un tema de su preferencia e hicieran una evaluacion de la misma a fin de
obtener las calificaciones las cuales sirvieron de insumo para la determinar la influencia

de la inteligencia emocional y el rendimiento académico en dichos estudiantes.
Métodos

La investigacion se realizd bajo un enfoque cuantitativo, ya que se utilizd un método
formal, objetivo y sistematico para recopilar datos numéricos, los cuales posteriormente
se analizaron mediante técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales. Asi mismo, el
estudio fue de campo, dado que la recopilacion de informacién se llevo a cabo
directamente en el contexto donde ocurrieron los hechos, ademas se fundament6 en un
nivel descriptivo, ya que permitid6 medir diversas caracteristicas de un grupo de
estudiantes en un momento y contexto especificos. Por otro lado, para medir la influencia
de la inteligencia emocional en el rendimiento académico de los estudiantes se utilizé un

estudio tipo correlacional.

Para analizar los datos obtenidos en la investigacion, se aplicaron las siguientes técnicas
estadisticas: Se aplicé un andlisis de regresion lineal para evaluar en qué medida la
inteligencia emocional predice el rendimiento académico. Este analisis proporciono el

coeficiente de determinacion (R?), que indicod qué proporcion de la variabilidad en el
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rendimiento académico podia ser explicada por la inteligencia emocional. Para validar la
significancia estadistica de los resultados, se calcul6 el valor (p-valor), lo cual asegur6

que los hallazgos no fueron producto del azar.
Resultados

Analisis de los Resultados

Inteligencia emocional de los estudiantes a través de las habilidades emocionales en los

estudiantes de educacion basica

Tabla 1. Habilidades emocionales de los estudiantes

Habilidades emocionales

Competencias

Estudiantes Empatia Motivacion Autocontrol Promedio
sociales

1 4 5 5 4 4.5
2 3 3 R 4 3.5
3 4 3 -+ 3 3.5
4 3 4 4 3 4

5 5 - 5 4 4.5
L&) 4 5 5 4 4.5
7 5 4 3 5 4.25
2 5 4 5 4 4.5
Q 3 4 5 3 3,75
10 1 5 5 4 4,5
11 5 5 5 5 5
12 5 3 3 3 3,5
13 4 5 5 5 4 75
14 4 3 5 3 3,75
15 A 3 3 3 3,25
16 5 5 5 4 4,75
17 3 3 4 4 3,5
18 3 3 3 5 3.5
19 5 4 5 4 4,5
20 4 4 5 4 4,25
21 5 5 5 5 5
22 4 4 -+ 5 4.25

Analisis: El resultado del cuestionario aplicado, indica que una mayoria significativa de
los estudiantes, un 63.6%, obtuvo una media superior a 4 en las habilidades evaluadas:
empatia, motivacion, competencia social y autocontrol. Este dato sugiere que la mayoria
de los participantes poseen un alto nivel de inteligencia social, lo cual refleja su capacidad
para relacionarse de manera efectiva, comprender las emociones de los demas y gestionar
sus propios comportamientos en contextos sociales. Este alto porcentaje puede estar

asociado con el entorno educativo o social que fomenta estas habilidades, como lo es el

CCBY-NC-ND 4.0
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



https://doi.org/10.63535/a5dkpd03
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista Multidisciplinaria Prospherus pROS

ISSN: 3091-177X pHERUS

Doi: https://doi.org/10.63535/a5dkpd03 <4 Pt s T

Colegio Julio Verne ya sea de manera directa a través de programas especificos o
indirectamente mediante interacciones positivas, este resultado indica que practicas
docentes o estrategias pedagogicas implementadas en dicha institucion favorecen el

desarrollo socioemocional de los estudiantes.

Sin embargo, es importante considerar que el resto de los estudiantes (36.4%), cuya media
se ubica por debajo de 4, podria evidenciar brechas en el desarrollo de la inteligencia
social entre los participantes, por lo que se deben identificar los factores que limitan estas
habilidades en este grupo, lo que podria ser clave para implementar intervenciones

adecuadas que promuevan un desarrollo mas equitativo.

Influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico de los

estudiantes de educacion basica

Tabla 2. Estadistica de regresion entre inteligencia emocional y el rendimiento académico

Estadisticas de la regresion
Coeficiente de correlacion

multiple 0,78
Coeficiente de determinacion

R~2 0,60
R"2 ajustado 0,59
Error tipico 0,34
Observaciones 22

ANALISIS DE VARIANZ A

Grados Valor
de Suma de Promedio de critico
libertad  cuadrados  los cuadrados F de F
1.79E-
Regresion 1 JEO1I026]1  3,80110261 31,25 03
Residuos 20 243207921 0,12160396
Total 21 60, 23318182

Analisis: La influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico, segin
los datos presentados, es significativa y positiva, esto se evidencia a través del coeficiente
de correlacion multiple (0.7809), que indica una correlacion alta entre la variable
independiente (inteligencia emocional) y la variable dependiente (rendimiento
académico), o que sugiere que a medida que los niveles de inteligencia emocional

aumentan, también tiende a mejorar el rendimiento académico. El resultado obtenido para
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el coeficiente de determinacion (R? = 0.6098), implica que el 60.98% de la variacion en
el rendimiento académico se explica por la inteligencia emocional. Con respecto al valor
de R? ajustado (0.5903), el cual considera el nimero de predictores en el modelo y ajusta
el R? en consecuencia, el resultado del mismo estd cercano a R? lo que indica que el
modelo es estable y las variables explicativas estan aportando significativamente a la
prediccion. Por otro lado, el Valor critico de F (1.7955E-05), es muy bajo, menor al nivel
de significancia (0.05), lo que confirma que la relacion entre las variables es

estadisticamente significativa.

De lo anterior se desprende que, las habilidades emocionales, como la empatia, el
autocontrol y la motivacion, tienen un impacto considerable en el desempefio académico,
contribuyendo a que los estudiantes manejen mejor el estrés, trabajen de manera mas

efectiva en equipo y enfrenten desafios con mayor resiliencia.
Discusion

Inteligencia emocional de los estudiantes a través de las habilidades emocionales en

los estudiantes de educacion basica

Los resultados obtenidos reflejan una tendencia positiva respecto al desarrollo de
habilidades socioemocionales en los estudiantes evaluados, basado esto en el alto
porcentaje (63.6%) de estudiantes con un promedio superior a 4 en competencias clave
como la empatia, la motivacion, la competencia social y el autocontrol, lo cual evidencia
un solido desarrollo de su inteligencia social. Esto sugiere que la mayoria de los
estudiantes en esta poblacion muestra una capacidad significativa para gestionar sus
emociones, comprender a los deméas y comportarse de manera eficaz en contextos
sociales. La relevancia de estos hallazgos puede estar relacionada con el entorno
educativo donde se desenvuelven los estudiantes, donde posiblemente se promueven estas
habilidades a través de practicas pedagogicas intencionadas o indirectamente mediante

un clima escolar positivo.

No obstante, es importante sefialar que un 36.4% de los estudiantes obtuvo una media por
debajo de 4, lo que indica diferencias significativas en el nivel de desarrollo de la

inteligencia social dentro del grupo, estas brechas pueden deberse a una variedad de
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factores, como desigualdades en el acceso a oportunidades educativas, experiencias
personales o sociales desfavorables, o incluso la falta de intervencion personalizada en
algunos casos. Este hallazgo plantea la necesidad de identificar las condiciones que

limitan el desarrollo socioemocional en este grupo y actuar sobre ellas.

La empatia, como una de las habilidades evaluadas, juega un papel crucial en el
fortalecimiento de la convivencia y en la prevencion de conflictos en el entorno escolar;
al respecto, Pefiay Aguaded (2019), refieren que la empatia se presenta como una
habilidad esencial en el &ambito educativo, ya que su desarrollo contribuye
significativamente a mejorar la convivencia y la solidaridad entre los estudiantes,

favoreciendo un ambiente escolar mas inclusivo y armoénico.

Del mismo modo, la motivacion y la competencia social potencian la colaboracion entre
los estudiantes, mientras que el autocontrol es esencial para la autorregulacion emocional
en situaciones desafiantes. La motivacion, entendida como el impulso interno que lleva a
los estudiantes a perseguir sus metas, desempefia un papel central en el aprendizaje, sobre
esta relacion Bimayu et al. (2020), sefialan que un nivel alto de motivacion en los
estudiantes potencia su capacidad para comprometerse con las actividades académicas y
superar obstaculos, generando asi resultados mas sélidos en su desempeiio escolar.
Asimismo, Huertas et al. (2019), subrayan la importancia del rol que desempefnian los
docentes o asesores pedagogicos en el aula, destacando que un enfoque colaborativo es
clave para mejorar el clima motivacional; por tanto, al fomentar un entorno de apoyo y
participacion activa, los educadores pueden influir positivamente en la percepcion de los
estudiantes hacia el aprendizaje, ayudandolos a construir un sentido de logro y proposito

en sus actividades académicas.

Influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico de los

estudiantes de educacion basica

Los resultados obtenidos reflejan una conexion importante entre la inteligencia emocional
y el rendimiento académico, lo cual reafirma la influencia que tienen las habilidades
socioemocionales en el proceso de aprendizaje. La relacion positiva y significativa
observada indica que los estudiantes con mayores niveles de inteligencia emocional

tienden a desempenarse mejor académicamente, esta relacidon no solo evidencia el
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impacto directo de habilidades como la empatia, el autocontrol y la motivacion en el
entorno académico, sino también su papel en la gestion del estrés, la colaboraciéon y la

capacidad de afrontar desafios con resiliencia.

A raiz de estos resultados, se puede senalar que esta relacion positiva se debe a la
capacidad por parte de los estudiantes para manejar de manera efectiva las demandas y
presiones que surgen en el entorno académico desde la regulaciéon de emociones en
situaciones de estrés, hasta la capacidad de mantener la concentracion y la resiliencia
frente a los desafios, en este sentido la inteligencia emocional se convierte en una
herramienta fundamental para potenciar el aprendizaje. La conexion entre ambas
variables ha sido comprobada a través del analisis estadistico que evidencia una relacion

positiva y significativa.

Es importante sefialar, que la motivacion actia como impulsor clave para que los
estudiantes perseveren en la consecucion de sus objetivos educativos; al respecto,
Sanmartin y Tapia (2023), sefiala que esta habilidad permite a los estudiantes mantenerse
centrados en sus metas, superando las distracciones y los desafios que puedan surgir
durante el proceso de aprendizaje, en definitiva a combinacion de las habilidades
emocionales en los estudiantes, no solo mejora la calidad de la interaccion social entre

estudiantes y docentes, sino que también crea un clima propicio para el aprendizaje.

Conclusiones

Se destaca la importancia de desarrollar habilidades socioemocionales como la empatia,
la motivacion, la competencia social y el autocontrol en los estudiantes como indicadores
de la inteligencia emocional en los estudiantes. Estas competencias no solo refuerzan su
capacidad para interactuar de manera efectiva, sino que también contribuyen a un
aprendizaje mas integral y significativo. El alto porcentaje de estudiantes que alcanzaron
una media superior a 4 evidencia la efectividad de las practicas pedagogicas y del entorno
educativo en fomentar estas habilidades, destacando el impacto positivo de estrategias

intencionadas o indirectas que promueven la inteligencia social.

La influencia de la inteligencia emocional en el rendimiento académico demuestra ser

significativa y profundamente positiva. Esta conexion no solo resalta la influencia de la
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inteligencia emocional en el dmbito académico, sino que también subraya su papel
esencial en el desarrollo integral de los estudiantes. La capacidad de manejar emociones
de manera efectiva, mantener la concentracion y sobreponerse a los desafios destaca a la
inteligencia emocional como una herramienta clave para potenciar el aprendizaje y

enfrentar con éxito las exigencias del entorno educativo.

Se sugieren la necesidad de fomentar la inteligencia emocional y la motivacion dentro de
las instituciones educativas mediante programas disefiados para desarrollar habilidades
socioemocionales. Al integrar estas practicas, se puede fortalecer tanto el desempefio
académico como el bienestar de los estudiantes, lo que promueve una educacion mas

inclusiva y holistica.
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