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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo evaluar el efecto de una estrategia pedagogica basada en
el andlisis de fuentes historicas digitales en el desarrollo de la ciudadania global y el
pensamiento critico para el fortalecimiento de la conciencia ciudadana frente a la
desinformacién digital en estudiantes de Bachillerato. El estudio adoptdé un enfoque
cuantitativo con disefio preexperimental de un solo grupo con preprueba, intervencion
pedagogica y posprueba. La intervencion se estructurd en fases de diagndstico, sensibilizacion,
desarrollo de heuristica digital, analisis historico critico, transferencia a contenidos
contemporaneos y evaluacion final. Se aplicO como instrumentos de recoleccion de
informacidn una prueba de desempefio estructurada, valorada mediante una rabrica analitica,
y un cuestionario con escala tipo Likert. Los resultados evidenciaron mejoras estadisticamente
significativas en el andlisis de fuentes histéricas digitales, la ciudadania digital y el
pensamiento critico después de la intervencion. Los estudiantes fortalecieron la identificacién
de la autoria, procedencia, fecha, contexto y confiabilidad de las fuentes, asi como la valoracion
de la autenticidad de los archivos digitales y la contrastacion de informacion con fuentes
independientes. Ademas, mostraron mayor responsabilidad ética ante la difusién de contenidos
y una mayor capacidad para cuestionar sesgos, evaluar argumentos y formular juicios
fundamentados. Se concluye que los estudiantes mostraron mayor responsabilidad ética ante la
difusién de contenidos, compromiso con la verdad publica y capacidad para cuestionar sesgos,
evaluar argumentos y formular juicios fundamentados. Estos avances expresan el
fortalecimiento de la conciencia ciudadana en entornos digitales y aportan al desarrollo de

competencias propias de la ciudadania global.

Palabras clave: Ciudadania digital; Pensamiento critico; Fuentes historicas digitales,

Desinformacion; Conciencia ciudadana.
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Abstract

The research aimed to evaluate the effect of a pedagogical strategy based on the analysis of
digital historical sources on the development of global citizenship and critical thinking, in order
to strengthen students’ civic awareness in the face of digital misinformation among high school
students. The study adopted a quantitative approach with a single-group pre-experimental
design involving a pretest, pedagogical intervention, and posttest. The intervention was
structured into stages: diagnosis, awareness-raising, development of digital heuristics, critical
historical analysis, transfer to contemporary content, and final evaluation. Data collection
instruments included a structured performance test assessed through an analytical rubric, as
well as a Likert-scale questionnaire. Results revealed statistically significant improvements in
digital historical source analysis, digital citizenship, and critical thinking following the
intervention. Students enhanced their ability to identify authorship, origin, date, context, and
reliability of sources, while improving their evaluation of digital archive authenticity and cross-
referencing information with independent sources. Furthermore, they demonstrated greater
ethical responsibility in content dissemination and an increased capacity to challenge bias,
evaluate arguments, and formulate evidence-based judgments. It is concluded that these
advances reflect the strengthening of civic awareness and commitment to public truth in digital
environments, contributing directly to the development of global citizenship competencies in

secondary education.

Keywords: Digital citizenship; Critical thinking; Digital historical sources; Disinformation;

Civic awareness.
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Introduccion

La era digital ha transformado la manera en que consumimos informacion, pero también ha
facilitado la propagacion masiva de desinformacion o "fake news". Frente a este reto, la
ciudadania global exige el desarrollo del pensamiento critico para aprender a navegar de forma
responsable en el entorno virtual. En este contexto, organizaciones como las Naciones Unidas
enfatizan que promover la alfabetizacion digital y las habilidades cognitivas es una prioridad
global para disipar narrativas engafiosas (Organizacion de Naciones Unidas, 2022). Bajo esta
premisa, el analisis de fuentes historicas digitales se presenta como una herramienta educativa
fundamental. Esta practica no solo ensefia a investigar el pasado, sino que dota a los ciudadanos
de las habilidades necesarias para evaluar la veracidad de los discursos actuales, fortaleciendo

asi la conciencia ciudadana y la defensa de la democracia global.

Por otra parte, la expansion de internet y de las redes sociales ha facilitado el acceso a una
cantidad inédita de informacidn historica, periodistica y audiovisual; sin embargo, también ha
favorecido la difusion acelerada de contenidos engafosos, descontextualizados o
deliberadamente falsos (Arjona, Agramon y Lechuga, 2024). Por ello, la educacién para la
ciudadania global debe incorporar el andlisis critico de fuentes histéricas digitales como
estrategia para fortalecer una conciencia ciudadana informada, ética y comprometida con la
verdad verificable. En este sentido, Aceituno, Chavez y Subiabre (2025), sefialan que, si bien
los estudiantes saben buscar informacién, su debilidad principal radica en la capacidad de

detenerse y evaluar la validez interna de lo que leen.

Por otro lado, la utilizacién pedagdgica de las fuentes historicas digitales, permite que los
estudiantes se aproximen al pasado mediante evidencias, en lugar de limitarse a memorizar
relatos cerrados o versiones Unicas de los hechos. No obstante, el formato digital no garantiza
por si mismo la autenticidad, integridad ni confiabilidad de una fuente (Martos, 2019). En
consecuencia, resulta necesario ensefiar a distinguir entre documentos primarios y secundarios,
reconocer la autoria institucional, identificar la fecha de publicacion, examinar el propdsito
comunicativo y contrastar el contenido con otras evidencias disponibles. De acuerdo con la
UNESCO (2021), la alfabetizacion mediatica e informacional favorece la capacidad de
acceder, analizar, evaluar y utilizar criticamente la informacion, especialmente en entornos

digitales caracterizados por la sobreabundancia de mensajes.
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De acuerdo a lo anterior, el desarrollo del pensamiento critico en el aula encuentra su mejor
aliado en el analisis metodologico de las fuentes histéricas. La investigacion educativa
contemporanea demuestra que cuando los estudiantes abandonan la recepcién pasiva de los
textos escolares y comienzan a examinar evidencias primarias, experimentan una mejora
sustancial en sus capacidades cognitivas y de argumentacion, lo que les permite reflexionar de
forma autonoma sobre la realidad que los rodea (Cevallos y Mora, 2022). De este modo, la
competencia historica se consolida cuando el alumnado aprende a descifrar no solo el mensaje
explicito, sino también lo implicito y lo omitido. Analizar los vacios estructurales, las pausas
y las ausencias intencionadas en una narrativa es fundamental para que los estudiantes detecten

sesgos ideologicos y falacias discursivas (Escalante, 2007).

A pesar del acceso creciente a repositorios virtuales, archivos digitalizados, medios de
comunicacion y redes sociales, la disponibilidad de informacion no garantiza, por si misma, su
comprension critica ni su uso responsable. Por el contrario, en los entornos digitales circulan
contenidos de distinta calidad, procedencia e intencionalidad, incluidos mensajes manipulados,
descontextualizados o carentes de evidencia verificable. Esta situacion plantea una brecha
educativa entre la posibilidad técnica de acceder a informacion y la competencia cognitiva,
ética y ciudadana necesaria para valorar su credibilidad. En este sentido, la alfabetizacién
mediatica e informacional comprende habilidades para acceder, analizar, evaluar, utilizar y
comunicar informacién de forma critica, responsable y fundamentada, particularmente ante los

desafios asociados con la desinformacion en linea (UNESCO, 2021a).

Asimismo, en determinados contextos educativos pueden persistir practicas de ensefianza
centradas principalmente en la reproduccion de contenidos, con oportunidades ain limitadas
para que los estudiantes contrasten versiones, identifiquen la autoria y la intencionalidad de los
mensajes, corroboren evidencias y argumenten conclusiones a partir de fuentes confiables. Esta
situacion incrementa la vulnerabilidad de los estudiantes ante discursos engafiosos, sesgos
ideologicos, manipulaciones visuales y narrativas que se difunden rapidamente mediante
plataformas digitales. Por consiguiente, la dificultad para evaluar de manera critica la
informacién disponible puede afectar la calidad del debate publico, la toma de decisiones
informadas y el ejercicio de una ciudadania responsable en escenarios locales y globales. La
UNESCO ha sefialado que la alfabetizacion mediatica e informacional fortalece la capacidad
de los ciudadanos para distinguir informacion confiable de contenidos falsos o engafiosos antes
de utilizarlos o compartirlos (UNESCO, 2023).
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En consecuencia, surge la necesidad de fortalecer estrategias pedagogicas que conviertan el
andlisis de fuentes histdricas digitales en una practica sistematica dentro del aula. Por tanto, la
problematica de este estudio se centrd en evaluar de qué manera el analisis de fuentes historicas
digitales favorece el desarrollo del pensamiento critico y la conciencia ciudadana ante las “fake

news” en estudiantes de Bachillerato.

En tal sentido, se presentan las siguientes interrogantes: ¢;Queé nivel de desempefio presentan
los estudiantes al identificar la autoria, procedencia, fecha, propdsito y confiabilidad de fuentes
histdricas digitales? ;Qué cambios se evidencian en la argumentacion, la verificacion de
informacion y la conciencia ciudadana después de aplicar una estrategia pedagdgica basada en
fuentes histéricas digitales? Por tanto, se plantea como objetivo evaluar el efecto de una
estrategia pedagogica basada en el analisis de fuentes historicas digitales en el desarrollo de la
ciudadania global y el pensamiento critico para el fortalecimiento de la conciencia ciudadana

frente a la desinformacion digital en estudiantes de Bachillerato.
Abordaje tedrico de la investigacion

Alfabetizacién mediética e informacional: La UNESCO (2021b), concibe la alfabetizacién
mediatica e informacional como un conjunto articulado de competencias orientadas a
comprender los entornos informativos, evaluar contenidos y las instituciones que los producen,
asi como utilizar las tecnologias digitales de manera ética, critica y participativa. Desde este
enfoque, el ciudadano debe ser capaz de identificar informacion engafiosa, contenidos
manipulados, conexiones falsas, contextos falsos y materiales fabricados, antes de aceptarlos
como validos o difundirlos en espacios virtuales. Por otra parte, la alfabetizacion mediatica e
informacional se vincula directamente con la prevencion de la desinformacion. La UNESCO
ha sefialado que la respuesta educativa ante la denominada “desinfodemia” requiere la
integracion de competencias informacionales, mediaticas y digitales, dado que estas permiten
evaluar criticamente los mensajes, contrastar fuentes y actuar responsablemente en los
ecosistemas comunicativos contemporaneos (UNESCO, 2021a). En consecuencia, este
enfoque sustenta la necesidad de disefiar estrategias pedagdgicas que formen estudiantes

capaces de examinar la confiabilidad de los contenidos que consumen y comparten

Pensamiento critico: Se concibe como un proceso cognitivo complejo, autorregulado y

reflexivo que capacita al individuo para emitir juicios fundamentados a partir del analisis
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riguroso, la evaluacion de evidencias y la inferencia logica (Facione, 2015). Desde la
perspectiva de Rincon (2026). se comprende como una capacidad cognitiva y metacognitiva
que permite interpretar informacion, examinar argumentos, identificar supuestos, reconocer
sesgos, contrastar evidencias y emitir juicios razonados. En el marco de esta investigacion,
dicha competencia no se restringe a opinar sobre un contenido, sino que supone justificar las
conclusiones mediante criterios verificables, fuentes confiables y procesos explicitos de

razonamiento.

Asimismo, el pensamiento critico adquiere especial relevancia frente a la desinformacion
digital, debido a que los mensajes engafosos suelen emplear recursos persuasivos como el
sensacionalismo, la manipulacién emocional, la omision de datos relevantes, la atribucion falsa
de citas, la presentacion de imagenes fuera de contexto y la apariencia de autoridad (Machete
y Turpin, 2020). Por ello, el estudiante necesita adoptar una actitud de indagacion antes de
aceptar o compartir un contenido: identificar quién es el autor, qué institucion o medio lo
respalda, cuando fue publicado, cuél es su propésito, qué evidencias presenta y si puede

corroborarse mediante fuentes independientes.

En el marco del andlisis de fuentes histdricas digitales, el pensamiento critico se materializa
mediante el desarrollo de habilidades analiticas especificas, tales como la identificacién de
sesgos ideoldgicos, el reconocimiento de falacias argumentativas y la deteccidn de ausencias o
silencios intencionados en el relato (Cevallos y Mora, 2022). De acuerdo con Reyes, Navarro
y Santisteban (2024), la alfabetizacion en el pensamiento historico requiere que el alumnado
aprenda a formular preguntas a las fuentes, contrastar testimonios contradictorios y cuestionar

la neutralidad de los repositorios digitales.

Fuentes histdricas digitales: Las fuentes historicas digitales pueden definirse como
documentos, testimonios, fotografias, periddicos, mapas, discursos, registros audiovisuales,
archivos institucionales, colecciones patrimoniales y bases de datos que se encuentran
disponibles en formato digital (Mostacero, 2025). Estas fuentes facilitan el acceso a evidencias
sobre el pasado; sin embargo, su disponibilidad en internet no garantiza automaticamente su

autenticidad, integridad, contextualizacion ni confiabilidad.

Por otro lado, de acuerdo a Camufias (2020), el andlisis critico de fuentes histéricas digitales

implica examinar, como minimo, los siguientes criterios: autoria, institucion responsable, fecha
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de produccion o publicacion, procedencia, tipo de fuente, propdsito comunicativo, destinatario,
contexto historico, evidencias aportadas, sesgos posibles y posibilidades de corroboracion con
fuentes independientes. Estos criterios son transferibles al analisis de contenidos
contemporaneos, pues una publicacion viral, una fotografia manipulada o una narrativa
descontextualizada también debe ser valorada mediante la identificacion de su origen,

intencién y sustento documental.

Ciudadania global y digital: La ciudadania global y digital constituye una dimensién formativa
orientada a que los estudiantes participen de manera critica, ética, informada y responsable en
los entornos virtuales, reconociendo que sus acciones comunicativas pueden incidir en la
convivencia democratica, la circulacion de informacion y el ejercicio de derechos Montesdeoca
et al., 2025). De acuerdo con Buckingham (2019), la educacion mediatica ante la posverdad
debe ir mas alla de la simple deteccidn de datos falsos; requiere formar en la comprensién de
las légicas econdmicas, politicas e institucionales que impulsan la produccion de
desinformacién. Desde esta perspectiva, comprende la capacidad de interpretar el
funcionamiento del entorno digital, analizar el papel social de las tecnologias, evaluar
criticamente los contenidos que circulan en linea y emplearlos para la construccion de

conocimiento.

Por otro lado, de acuerdo a Pérez et al. (2022), la construccién de una conciencia ciudadana
ética implica cultivar un sentido de responsabilidad colectiva sobre el impacto social de la
informacién compartida, evitando que los espacios de interaccion publica se degraden
mediante la desconfianza o el rumor infundado. En dltima instancia, como sostienen Castell et
al. (2022), combatir el ecosistema de noticias falsas requiere empoderar informacionalmente a
los ciudadanos para que ejerzan su libertad de expresion e informacion de forma discerniente
y rigurosa. En definitiva, formar ciudadanos digitales éticos, capacitados para contrastar
fuentes y deconstruir explicaciones engafosas, representa la principal salvaguarda educativa

para consolidar la Ciudadania global y pensamiento critico en los estudiantes.
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Materiales y métodos
Materiales

Poblacidn y muestra: La poblacion estuvo conformada por los estudiantes matriculados en el
tercer afio de Bachillerato de una institucion educativa ubicada en Quito, Ecuador. Dicha
poblacién estuvo integrada por 38 estudiantes. La delimitacion de esta poblacion respondi6 a
la pertinencia de integrar a estudiantes que, por su etapa formativa y su participacion habitual
en entornos virtuales y redes sociales, requieren fortalecer competencias para analizar,

contrastar y verificar la informacion digital que consultan y comparten.

Asimismo, la muestra fue de tipo censal, dado que se incorpord a la totalidad de los integrantes
de la poblacién delimitada; es decir, participaron los 38 estudiantes matriculados en el tercer
afo de Bachillerato de la institucion seleccionada. Esta decision permitio obtener informacion
directa sobre el grupo objeto de estudio antes y después de la aplicacion de la estrategia

pedagdgica basada en el analisis de fuentes histdricas digitales.

Propuesta Pedagdgica: Intervencion Basada en la Heuristica Digital: La intervencién
pedagogica consistio en el disefio y aplicacion de una estrategia didactica orientada a fortalecer
el pensamiento critico y la conciencia ciudadana frente a la desinformacion digital mediante el
analisis de fuentes histéricas disponibles en formato digital. La intervencién se desarrolld
durante 6 (seis) semanas, con una frecuencia de 2 (dos) sesiones semanales y una duracion

aproximada de 45-60 minutos por sesion.

La intervencion incluyo el anélisis de casos de desinformacion digital, ante cada caso, los
estudiantes formularon preguntas de verificacion: ¢quién produjo el contenido?, ;cuando y
donde se publicd?, ¢qué institucion o persona respalda la informacion?, ;cual puede ser su
propdsito?, ;qué evidencias aporta?, ;existen otras fuentes independientes que lo confirmen?
A partir de estas preguntas, elaboraron fichas de analisis de fuentes y argumentaron decisiones
razonadas sobre si el contenido era confiable, parcialmente confiable, falso, manipulado o

descontextualizado.

La intervencion pedagdgica se organizd en seis fases secuenciales: diagnostico inicial,
sensibilizacion, desarrollo de la heuristica digital, analisis historico critico, transferencia a

contenidos contemporaneos y evaluacion final. Esta organizacion permitio abordar
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progresivamente las habilidades de verificacion, analisis argumentativo y responsabilidad
ciudadana requeridas para enfrentar la desinformacion digital.

En primer lugar, la fase de diagnostico inicial tuvo como propdsito identificar el nivel de
desempefio de los estudiantes en la evaluacion de fuentes historicas digitales, asi como sus
criterios habituales para valorar la confiabilidad de contenidos obtenidos en paginas web, redes
sociales y repositorios virtuales. Asimismo, la fase de sensibilizacion estuvo orientada a
promover la reflexion sobre las implicaciones individuales y colectivas de consumir, compartir

o reproducir informacion no verificada en entornos digitales.

La fase de desarrollo de la heuristica digital se centré en el aprendizaje de procedimientos para
evaluar el origen, la reputacion y la integridad de las fuentes disponibles en internet. La fase
de analisis historico critico tuvo como finalidad fortalecer la capacidad de los estudiantes para
interpretar fuentes historicas digitales a partir de su contexto de produccion. Posteriormente, la
fase de transferencia a contenidos contemporéneos permitio aplicar los procedimientos de
andlisis historico y heuristica digital a publicaciones actuales difundidas en medios digitales y
redes sociales. Finalmente, la fase de evaluacidn y cierre estuvo dirigida a valorar los cambios

observados después de la aplicacion de la estrategia pedagogica.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion: En primer lugar, se empled la
técnica de evaluacion del desempefio, la cual permitié valorar las habilidades de los estudiantes
para analizar fuentes historicas digitales y contenidos potencialmente desinformativos. Para la
aplicacidn de esta técnica, se utilizé como instrumento una prueba de desempefio estructurada,

cuya valoracion se sistematizd mediante una rubrica analitica.

Especificamente, la rubrica analitica midio el nivel de desempefio en el examen de fuentes
digitales a través de cinco criterios fundamentales: La rabrica analitica valoro el desempefio de
los estudiantes en el analisis de fuentes histdricas digitales mediante cinco criterios operativos:
a) identificacion del autor o emisor, b) ubicacion de la fecha y su contexto, c) verificacion del
sitio o plataforma de origen, d) revision de la autenticidad del documento o imagen, y e)
contrastacion con otras fuentes independientes. Cada uno de estos criterios se estructur6 sobre
una escala ordinal de cuatro niveles de dominio: inicial (1- 5 puntos), basico (6-10 puntos),
satisfactorio (11-15 puntos) y avanzado (16-20 puntos), estableciendo una escala cuantitativa

de evaluacion con un puntaje total maximo de 20 puntos.
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Asimismo, se utilizo la técnica de encuesta para recopilar informacion sobre la conciencia
ciudadana y pensamiento critico de los estudiantes frente a la desinformacién digital. Para la
ejecucion de esta técnica, se aplicd como instrumento un cuestionario estructurado. Este
instrumento se ponderé mediante una escala de medicion tipo Likert de cinco alternativas de
respuesta: totalmente de acuerdo (5 puntos), de acuerdo (4 puntos), ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3 puntos), en desacuerdo (2 puntos) y totalmente en desacuerdo (1 punto).

Finalmente, ambos instrumentos se administraron en dos momentos: antes de la intervencion
pedagdgica, mediante una preprueba, y al culminar la estrategia, mediante una posprueba. Esto
permitié comparar los resultados obtenidos por los estudiantes antes y después de la aplicacion
de la estrategia basada en el andlisis de fuentes histdricas digitales.

Meétodos

Disefio de la investigacion: La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, debido
a que se recolectaron y analizaron datos numéricos obtenidos mediante una prueba de
desempefio y un cuestionario con escala tipo Likert. se adopt6 un disefio preexperimental con
pretest y postest en un solo grupo. Asimismo, la investigacion se considerd de campo porque
los datos fueron recolectados directamente en el contexto educativo donde se desarrollo la

intervencion.

Técnicas de andlisis de datos: Se emplearon técnicas de estadistica descriptiva e inferencial,
en la fase descriptiva se calcularon frecuencias absolutas, porcentajes, medias aritméticas y
desviaciones estandar de los puntajes alcanzados en la prueba de desempefio y en el
cuestionario de conciencia ciudadana y pensamiento critico. Una vez constatado el
cumplimiento de la distribucion normal (p > .05), se seleccion6 como prueba estadistica
inferencial la prueba t de Student para muestras relacionadas. Esta prueba paramétrica permitio
comparar las medias obtenidas antes y después de la intervencion pedagdgica, determinando

con un nivel de significacion del 5%.

CCBY-NC-ND 4.0
@@@@ https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


https://doi.org/10.63535/syegdk59
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista Multidisciplinaria Prospherus
ISSN: 3091-177X
Doi: https://doi.org/10.63535/syegdk59 <

PROS
PHERUS

Revista Multidisciplinaria

Resultados

Diagnostico y evaluacion comparativa del nivel de desempefio en el andlisis de fuentes

histdricas digitales

El andlisis comparativo entre el diagndstico inicial (pretest) y la evaluacion final (postest)
evidencia una transformacion cuantitativa y cualitativamente significativa en la capacidad del
estudiantado para examinar criticamente las fuentes historicas digitales. De acuerdo con los
estadisticos descriptivos detallados en la Tabla 1, el puntaje global promedio del grupo paso de
una media inicial de X = 8.04 (SD = 2.28) a una media final de X = 16.30 (SD = 2.12) sobre
un total de 20 puntos posibles. Esta diferencia de medias de +8.26 puntos representa un
incremento neto del 41.3% en el nivel general de desempefio tras la aplicacion de las heuristicas

digitales.

Al examinar los criterios especificos de la rubrica analitica, se observa que el avance fue

uniforme en todas las dimensiones de la variable. El progreso mas pronunciado se registro en

la revision de la autenticidad (A X = +1.71), donde la media se increment6 de 1.47 a 3.18
puntos, seguido por la ubicacion de la fecha y su contexto socio-histérico (A X = +1.68) y la

contrastacién con fuentes independientes (A X= +1.66). Por su parte, la identificacion del
autor o emisor alcanzé la puntuacién promedio mas alta en el postest (X = 3.42; SD = 0.60),
demostrando que los estudiantes superaron las deficiencias iniciales caracterizadas por la
aceptacion acritica del contenido web y consolidaron pautas sistematicas para la verificacion

de procedencia y rigor informativo.

Tabla 1
Estadisticos Descriptivos por Criterios de Evaluacién en el Pretest
o _ - Dif [
Criterio de la Rubrica Analitica Pretest Postest entlrg ﬁgg'f;s
(X, SD) (X SD) AX)
Identificacion del autor o emisor 1.84 (0.67) 3.42 (0.60) +1.58
Ubicacion de la fecha y su contexto 1.71 (0.61) 3.39 (0.59) +1.68
Verificacion del sitio o plataforma 1.63 (0.59) 3.26 (0.58) +1.63
Revision de la autenticidad 1.47 (0.56) 3.18 (0.61) +1.71
Contrastacion con fuentes independientes 1.39 (0.55) 3.05 (0.62) +1.66
Puntaje Global Promedio (sobre 20 puntos)  8.04 (2.28)  16.30 (2.12) +8.26

Fuente: Los Autores (2026)
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En refacion a los niveles de dominio global (Tabla 2), en la fase de diagndstico, el 86.9% del
estudiantado se concentraba en los estratos inferiores de rendimiento: 5 estudiantes (13.2%) en
nivel Inicial y 28 estudiantes (73.7%) en nivel Basico, mientras que ningun participante logré
alcanzar el nivel Avanzado. Tras la intervencion pedagdgica, la distribucion de frecuencias
sufrié un desplazamiento positivo hacia los rangos superiores: el nivel Inicial se redujo a 0%,
el nivel Basico descendié drasticamente al 5.3% (2 estudiantes), el nivel Satisfactorio absorbid
al 57.9% de la muestra (22 estudiantes) y el 36.8% restante (14 estudiantes) se posiciono en el
nivel Avanzado. Esta transicion demuestra que la estrategia no solo elevo el rendimiento
promedio, sino que redujo la brecha de competencias en el aula, promoviendo la migracion de
la gran mayoria del grupo hacia dominios de desempefio satisfactorios y avanzados. Como se
ilustra visualmente en la Figura 1, este comportamiento demuestra una inversion en la
distribucion del desempefio, pasando de una concentracion pretest centrada en el nivel Basico

a un predominio postest ubicado en las categorias Satisfactorio y Avanzado.

Tabla 2

Distribucién Comparativa de Estudiantes segtn el Nivel de Dominio Global
Rango de Nivel de Dominio o o
Calificacion Global Pretest (f, %) - Postest (f, %)
1 - 5 puntos Inicial 5 (13.2%) 0 (0.0%)
6 - 10 puntos Basico 28 (73.7%) 2 (5.3%)
11 - 15 puntos Satisfactorio 5 (13.2%) 22 (57.9%)
16 - 20 puntos Avanzado 0 (0.0%) 14 (36.8%)
Total - 38(100%) 38(100%)

Fuente: Los Autores (2026)

Figura 1.

Distribucién porcentual de estudiantes segun el nivel de dominio en el Pretest y Postest
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Finalmente, para corroborar si la mejora observada posee significacion estadistica o si pudo
responder a factores aleatorios, se aplicd la prueba t de Student para muestras emparejadas
(Tabla 3). La prueba paramétrica arrojo un estadistico t = 7.8924 el cual supera el valor critico
bilateral de 2.0262 para o= .05). Asimismo, el nivel de significacion resultante (p =

.0000000016, expresado como p < .001) es sustancialmente menor al umbral estandar de .05.

Estos resultados permiten rechazar la hipotesis nula (Ho) y aceptar la hipotesis de investigacion
(H1), confirmando que la intervencion pedagdgica basada en heuristicas digitales ejercié un
efecto positivo, estadisticamente significativo y altamente consistente sobre el desarrollo de

competencias para la evaluacion critica de fuentes historicas en entornos digitales.

Tabla 3

Prueba t para el analisis global del desempefio
Parametro estadistico Pretest Postest
Media 8.042 16.30
Varianza 5.19 4,49
Observaciones 38 38
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.2841
Grados de libertad 37
Estadistico t -7.8924
P(T <t) unacola 0.0000000008
Valor critico de t (dos colas) 1.6871
P(T <t) una cola 0.0000000016
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Valor critico de t (dos colas) 2.0262

Fuente: Los Autores (2026)
Evaluacion Comparativa de la Ciudadania Digital y el Pensamiento Critico

En la Tabla 4, se observa que la Ciudadania Digital registré el nivel de logro mas elevado en
la evaluacion final. Esta dimension experimentd un incremento de +6.27 puntos, pasando de
una media inicial de X = 6.09 (SD = 1.85) a X= 12.36 (SD = 1.52) sobre un maximo de 15
puntos. Dentro de esta dimension, el indicador relativo a la responsabilidad y ética en el uso
de informacion en red alcanz6 la puntuacién media mas alta (X=4.18; SD = 0.65), seguido por
la conciencia sobre el impacto de la desinformacién (X = 4.13; SD = 0.58). Estos datos
sugieren que las heuristicas digitales no solo dotaron a los estudiantes de herramientas técnicas
de verificacion, sino que fortalecieron su compromiso ético frente a la divulgacion de

contenidos en el entorno virtual.

Por su parte, la dimensién de Pensamiento Critico mostré un progreso igualmente solido, con
un incremento de +6.21 puntos al pasar de X=5.47 (SD = 1.71) en el pretest a X = 11.68 (SD
=1.58) en el postest. El item con mayor incremento promedio fue el cuestionamiento de sesgos
e intencionalidad de los datos (A X = +2.08), alcanzando una media final de 3.97 (SD = 0.63).
Asimismo, se evidencié un fortalecimiento en la evaluacion de la consistencia logica de los
argumentos (X = 3.89; SD = 0.60) y en la formulacién de juicios fundamentados en evidencia
X =3.82; SD =0.64), lo que confirma una transicién desde esquemas de pensamiento intuitivos

hacia procesos analiticos méas sistematicos e inferenciales.

Tabla 4
Estadisticos Descriptivos Comparativos por Dimension: Ciudadania Digital y Pensamiento

Critico en Pretest y Postest

Dimension e Items del Cuestionario Diferencia
Pretest Postest entre
(X, SD) (X, SD) medias (A
X)

Ciudadania Digital

Responsabilidad y ética en el uso de informaciénenred  2.11 (0.72)  4.18 (0.65) +2.07
Relevancia social y compromiso con la verdad publica 1.95(0.69) 4.05(0.61) +2.10
Conciencia sobre el impacto de la desinformacion 2.03(0.75) 4.13(0.58) +2.10
Subtotal 6.09 (1.85) 12.36(1.52) +6.27

Pensamiento Critico
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Cuestionamiento de sesgos e intencionalidad de los datos  1.89 (0.68) _ 3.97 (0.63) +2.08
Evaluacion de la consistencia ldgica de los argumentos 1.82 (0.65) 3.89 (0.60) +2.07
Formulacion de juicios fundamentados en evidencia 1.76 (0.62) 3.82(0.64) +2.06
Subtotal 5.47 (1.71) 11.68(1.58)  +6.21
Fuente: Los Autores (2026). Nota. Escala Likert de 1 a 5 puntos (1 = Totalmente en
desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo) Puntaje maximo de 15 puntos por dimension.

En la Tabla 5, se observa la magnitud de la transformacion pedagdgica en ambas dimensiones.
En la dimension de Ciudadania Digital, la fase de pretest situaba al 65.8% (25 estudiantes) en
el nivel Bajo y al 28.9% (11 estudiantes) en el nivel Medio, mientras que Unicamente el 5.3%
(2 estudiantes) alcanzaba un nivel Alto. Tras la intervencion, el nivel Bajo se ubicé en (0.0%),
el nivel Medio se redujo al 10.5% (4 estudiantes) y el 89.5% restante (34 estudiantes) migré
hacia el nivel Alto, demostrando una rapida asimilacion de los principios de responsabilidad e
identidad digital. Como se ilustra en la Figura 2, el cambio de nivel tras la intervencion
pedagogica es claro en ambas dimensiones. En la dimension de Ciudadania Digital, el
porcentaje de estudiantes en el nivel Alto paso del 5.3% en el pretest al 89.5% en el postest,
mientras que en Pensamiento Critico el nivel Alto se incremento del 2.6% al 84.2%. En ambos
casos, el nivel Bajo se redujo completamente al 0.0%, evidenciando un progreso homogéneo

del grupo.

Tabla b

Distribucién Comparativa de Estudiantes segun el Nivel de Dominio por Dimension

. Ciudadania Digital Pensamiento Critico

N|vel_ d_e Rango

Dominio Pretest Postest Pretest Postest
(f, %0) (f, %0) (f, %) (f, %0)

Bajo 3 - 6 puntos 25 (65.8%) 0 (0.0%) 29 (76.3%) 0 (0.0%)

Medio 7 — 10 puntos 11(28.9%) 4 (10.5%) 8 (21.1%) 6 (15.8%)

Alto 11 - 15 puntos 2 (5.3%) 34 (89.5%) 1 (2.6%) 32 (84.2%)

Total - 38 (100.0%) 38 (100.0%) 38 (100.0%) 38 (100.0%)

Fuente: Los Autores (2026)

Figura 2
Distribucion Porcentual Comparativa de los Niveles de Dominio en Ciudadania Digital y

Pensamiento Critico
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La evaluacion inferencial de la dimensién Ciudadania Digital (Tabla 6) arrojo un estadistico t
= 7.6842, el cual supera holgadamente el valor critico bilateral de 2.0262). El valor de
significacion alcanzado (p = .0000000036), es inferior al nivel de significacién prefijado (o =
.05), lo que permite rechazar la hipotesis nula y confirmar un efecto significativo de la
intervencion sobre la responsabilidad y ética digital. En la dimension Pensamiento Critico
(Tabla 7), el procedimiento estadistico determiné un valor de t= 7.4215, con un nivel de
significacion bilateral de p =.0000000070 (p < .001). Al ser nuevamente p < .05, se rechaza la
hipbtesis nula para esta segunda dimensién, evidenciando de forma independiente que la
estrategia basada en heuristicas digitales fortalecié de manera estadisticamente significativa el

razonamiento inferencial y la evaluacion Idgica de evidencias en los estudiantes.

Tabla 6

Prueba t para la dimension ciudadania digital
Parametro estadistico Pretest Postest
Media 6.09 12.36
Varianza 3.42 2.31
Observaciones 38 38
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.3124
Grados de libertad 37
Estadistico t -7.6842
P(T <t) una cola 0.0000000018
Valor critico de t (dos colas) 1.6871
P(T <t) una cola 0.0000000036
Valor critico de t (dos colas) 2.0262
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Fuente: Los Autores (2026).

Tabla 7

Prueba t para la dimension pensamiento critico

Parametro estadistico Pretest Postest
Media 5.47 11.68
Varianza 2.92 2.49
Observaciones 38 38
Coeficiente de correlacion de Pearson 0.2915

Grados de libertad 37

Estadistico t -7.4215

P(T <t) una cola 0.0000000035

Valor critico de t (dos colas) 1.6871

P(T <t) una cola 0.0000000070

Valor critico de t (dos colas) 2.0262

Fuente: Los Autores (2026).
Anélisis de resultados

Los resultados obtenidos evidenciaron una mejora sustancial en el desempefio de los
estudiantes para analizar fuentes historicas digitales, asi como en las dimensiones de ciudadania
digital y pensamiento critico, después de la aplicacion de la estrategia pedagdgica. En
particular, el puntaje global de desempefio aumenté de 8.04 a 16.30 puntos sobre 20, lo que
representd un desplazamiento promedio desde el nivel basico hacia el nivel avanzado. Ademas,
el 94.7% de los estudiantes se ubicé en los niveles satisfactorio 0 avanzado en el postest, frente
al 13.2% observado en el pretest. Estos hallazgos permiten sostener que las actividades
centradas en identificar la autoria, ubicar la fecha y el contexto, evaluar la reputacion de los
sitios web, revisar la autenticidad de los archivos y contrastar fuentes independientes
favorecieron la incorporacién de procedimientos mas rigurosos para valorar la informacion

digital.

El avance registrado en los criterios de la rabrica es consistente con el enfoque de alfabetizacion
mediatica e informacional. La UNESCO establece que evaluar informacion requiere considerar
su originalidad, confiabilidad, relevancia, vigencia y procedencia, competencias indispensables
para desenvolverse criticamente en ecosistemas digitales caracterizados por la circulacion
constante de contenidos de calidad desigual (UNESCO, 2024).
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En cuanto a la ciudadania digital, 1os resultados muestran un incremento del subtotal promedio
de 6.09 a 12.36 puntos sobre 15, equivalente a un ascenso de 40.6% a 82.4%. Asimismo, el
porcentaje de estudiantes situados en el nivel alto aumento de 5.3% a 89.5%, mientras que
desaparecio el nivel bajo en el postest. Este comportamiento indica una mejora en la
responsabilidad y ética en el uso de informacion en red, el reconocimiento de la relevancia
social de la verdad publica y la conciencia sobre el impacto de la desinformacién. De este
modo, los estudiantes no solo fortalecieron procedimientos de verificacion, sino que también
reconocieron que compartir contenidos no comprobados puede afectar a personas,

instituciones, comunidades y procesos de deliberacion democratica.

Este hallazgo se halla en consonancia con Choi (2016), quien enfatizan que la auténtica
ciudadania digital implica el desarrollo de la responsabilidad ética, el compromiso con la
verdad pablica y el reconocimiento del impacto negativo que la desinformacidn ejerce sobre el
tejido democratico. La integracién de la heuristica digital como habito cotidiano dota al
estudiante de un sentido de agencia y autorregulacion ética frente a la circulacion de datos en

plataformas cibernéticas.

Por otra parte, la dimension pensamiento critico aumentd de 5.47 a 11.68 puntos sobre 15,
pasando de 36.5% a 77.9%. Ademas, el porcentaje de estudiantes en el nivel alto ascendi6 de
2.6% a 84.2%, sin registrarse participantes en el nivel bajo después de la intervencion. Estos
resultados indican mejoras en el cuestionamiento de sesgos e intencionalidades, la evaluacién
de la consistencia logica de los argumentos y la formulacion de juicios fundamentados en
evidencia. En términos pedagdgicos, ello sugiere que el andlisis de fuentes historicas digitales
favorecio el transito desde una recepcién mas pasiva de la informacion hacia una postura de
interrogacién, evaluacion y argumentacion. De acuerdo a Goyon et al. (2026), las
intervenciones basadas en la investigacion historica digital actian como catalizadores eficaces
para transitar de esquemas de pensamiento memoristicos a la formulacion de juicios razonados

e independientes.
Discusion

Los resultados permiten establecer que la implementacion de una estrategia pedagogica basada
en el andlisis de fuentes histdricas digitales se asocié con mejoras relevantes en el desempefio

de los estudiantes para evaluar informacion digital, asi como en las dimensiones de ciudadania
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digital y pensamiento critico. De manera general, el grupo paso de un puntaje global promedio
de 8.04 a 16.30 puntos sobre 20 en el analisis de fuentes histdricas digitales. Asimismo, en
ciudadania digital el promedio aumentd de 6.09 a 12.36 puntos sobre 15, mientras que en
pensamiento critico se elevo de 5.47 a 11.68 puntos. En consecuencia, se observa una relacion
pedagogica consistente: cuando los estudiantes participan en actividades sistematicas de
identificacion de autoria, contextualizacién temporal, verificacién de sitios, revision de
autenticidad y contraste de informacion, tienden a mejorar sus capacidades para analizar
criticamente los mensajes digitales y asumir una posicibn mas responsable ante la

desinformacion.

Sin embargo, los resultados mostraron que la contrastacion con fuentes independientes, pese a
aumentar de 1.39 a 3.05 puntos, fue el indicador con menor puntuacion final dentro de la prueba
de desempefio. Este aspecto constituye una excepcion importante al patrén general de mejora.
Por tanto, este hallazgo indica que la verificacion no debe abordarse como una actividad
ocasional, sino como una practica sostenida y transversal. Investigaciones recientes sobre
intervenciones contra la desinformacion han advertido que los avances iniciales en evaluacion
de informacion pueden requerir refuerzo continuo para mantenerse y transferirse a situaciones

nuevas de consumo digital (Nygren y Efimova, 2025).

Al contrastar la evidencia empirica con la literatura cientifica antecedente, los hallazgos
cuantitativos guardan un elevado nivel de concordancia con investigaciones pioneras en
alfabetizacion informacional e historiografia digital. Por una parte, la mejora en la verificacion
del emisor y el contexto socio-histérico concuerda con las aportaciones de Wineburg y
McGrew (2019), quienes sostienen que la ensefianza directa de estrategias de lectura lateral
transforma la credibilidad infundada en un juicio critico razonado. Asimismo, el progreso
observado en la revision de la autenticidad respalda lo expuesto por McGrew (2020), cuyo
trabajo demuestra que las intervenciones explicitas basadas en la confiabilidad de sitios web

reducen drasticamente la susceptibilidad de los jovenes frente a la desinformacion deliberada.

Desde la perspectiva de las consecuencias teoricas, este estudio aporta evidencia relevante al
campo de la psicopedagogia y la didactica de las ciencias sociales. Tedricamente, los resultados
refutan la nocion del “nativo digital” como un sujeto naturalmente dotado de competencias
informacionales avanzadas, demostrando que la navegacion intuitiva suele ser acritica.

Asimismo, la investigacion aporta sustento a un modelo pedagdgico integrado en el que la
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dimension cognitiva del pensamiento critico y la dimension ética de la ciudadania digital no se
desarrollan de forma aislada, sino que operan como componentes interdependientes que se

retroalimentan a través de la mediacion heuristica.
Conclusiones

La estrategia pedagogica contribuyo al desarrollo de la conciencia ciudadana de los estudiantes
en el contexto digital. Los resultados obtenidos en la dimension ciudadania digital evidencian
una mayor disposicion para verificar la informacion antes de compartirla, reconocer las
consecuencias sociales de la desinformacion y asumir responsabilidad ética en la participacion
virtual. Estas conductas constituyen expresiones de ciudadania global, en tanto reflejan
compromiso con la verdad publica, respeto por los demas y participacion informada ante

problemas que trascienden el &mbito individual

Por otra parte, la estrategia pedagdgica contribuy6 al fortalecimiento de la ciudadania digital
de los estudiantes. Los participantes evidenciaron mayor disposicién para verificar la
informacidn antes de compartirla, reconocer las consecuencias individuales y colectivas de la
desinformacién y valorar la responsabilidad ética asociada con la participacion en redes
sociales y otros espacios virtuales. De este modo, el estudio permite afirmar que la formacion
para la ciudadania digital debe integrar procedimientos de analisis de fuentes con valores
relacionados con la verdad publica, el respeto, la convivencia democrética y la responsabilidad

social.

El andlisis de fuentes historicas digitales favorecio el desarrollo del pensamiento critico,
especialmente en la capacidad para cuestionar sesgos, identificar intencionalidades, examinar
la consistencia de los argumentos y fundamentar opiniones a partir de evidencias verificables.
Sin embargo, se identific6 que la contrastacion de informacion mediante fuentes
independientes y la construccion de argumentos plenamente sustentados requieren ser

fortalecidas de manera continua.

Finalmente, se concluye que el analisis de fuentes historicas digitales constituye una alternativa
pedagdgica pertinente para enfrentar la desinformacion en estudiantes de Bachillerato. Su
aplicacion permite vincular el aprendizaje historico con problemas contemporaneos

relacionados con el consumo, la circulacion y la evaluacion de informacion digital.
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