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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo, analizar el liderazgo educativo y su
impacto en el desarrollo de competencias del siglo XXI ejercido por directivos de
instituciones de educacion basica en Quito-Ecuador. La investigacion se realizd desde un
enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo, lo que permiti6 analizar las caracteristicas y la
gestion del liderazgo educativo en el desarrollo de competencias del siglo XXI en
estudiantes. La poblacién estuvo conformada por nueve (9) directivos de nueve (9)
instituciones educativas en la ciudad de Quito-Ecuador. Los resultados mostraron que el
empoderamiento de los docentes es la caracteristica mas fuerte del liderazgo educativo,
este hallazgo se alinea con el principio de que los docentes bien capacitados y motivados
son la piedra angular para implementar estrategias pedagdgicas eficaces que desarrollan
competencias como el pensamiento critico y la resolucion de problemas, en cuanto a las
gestion del liderazgo, el mismo tiene fortalezas significativas en areas como la promocién
de competencias del siglo XXI y el liderazgo transformacional, sin embargo, dimensiones
como trabajo colaborativo y metodologias activas reflejan oportunidades de mejora,
especialmente en el uso de tecnologias y estrategias innovadoras. Se concluye que el
liderazgo educativo se caracteriza por empoderar a los docentes, fomentar la inclusion y
la equidad, y promover entornos colaborativos para el aprendizaje colectivo; asi mismo,
la gestion del liderazgo educativo, se destacan la relevancia de un liderazgo para el
impulso cambios positivos hacia una educacion basada en las competencias del siglo

XXI.
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Abstract

The present research aimed to analyze educational leadership and its impact on the
development of 2 Ist-century skills exercised by principals of basic education institutions
in Quito, Ecuador. The study was conducted using a quantitative and descriptive
approach, allowing for the analysis of the characteristics and management of educational
leadership in the development of 2 1st-century skills in students. The population consisted
of nine (9) principals from nine (9) educational institutions in the city of Quito, Ecuador.
The results showed that teacher empowerment is the strongest characteristic of
educational leadership. This finding aligns with the principle that well-trained and
motivated teachers are the cornerstone for implementing effective pedagogical strategies
that develop skills such as critical thinking and problem-solving. Regarding leadership
management, it has significant strengths in areas such as the promotion of 21st-century
skills and transformational leadership; however, dimensions like collaborative work and
active methodologies reflect opportunities for improvement, especially in the use of
technologies and innovative strategies. It is concluded that educational leadership is
characterized by empowering teachers, fostering inclusion and equity, and promoting
collaborative environments for collective learning. Additionally, educational leadership
management highlights the relevance of leadership in driving positive changes toward

education based on 21st-century skills.

Keywords: Educational leadership, competencies, curriculum, educational quality
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El liderazgo educativo efectivo ya no se limita a la gestion administrativa, sino que se
centra en la creacion de una vision compartida, el fomento de la colaboracion y la
promocion de la innovacion pedagogica, al respecto Fullan (2001), sefiala que el liderazgo
efectivo es esencial para la implementacion exitosa de reformas educativas y la mejora
del rendimiento estudiantil; este enfoque es clave ya que el desarrollo de competencias
del siglo XXI, tales como el pensamiento critico, la creatividad, la comunicacién y la
colaboracion, se ha convertido en una prioridad para los educadores de todo el mundo,
segun Trilling y Fadel (2009), las competencias del siglo XXI son habilidades y
conocimientos que permiten a los estudiantes tener éxito en el trabajo, la vida y la

ciudadania.

Desde lo anteriormente planteado, el liderazgo educativo juega un papel fundamental en
la promocion del desarrollo de estas competencias ya que los lideres educativos deben
crear un entorno de aprendizaje que fomente la creatividad, la innovacién y la
experimentacion, lo que implica empoderar a los docentes en experiencias de aprendizaje
auténticas y relevantes, que permitan a los estudiantes aplicar sus conocimientos y
habilidades en contextos reales; al respecto, Robinson (2015), destaca que las escuelas
deben convertirse en lugares donde los estudiantes puedan explorar sus pasiones,

desarrollar su creatividad y encontrar su proposito.

Ahora bien, para que el liderazgo educativo sea efectivo, es fundamental que los lideres
se mantengan actualizados sobre las ultimas investigaciones y tendencias en educacion;
por tanto, mantenerse actualizado no solo refuerza la capacidad de liderar de manera
eficiente, sino que también permite adaptarse a los desafios emergentes de un mundo
cambiante donde la integracion de herramientas digitales, metodologias innovadoras y
enfoques inclusivos son pilares clave para garantizar una educacion de calidad que
prepare a los estudiantes para las demandas del siglo XXI. De esta manera, los lideres
educativos no solo guian el desarrollo académico, sino que también modelan un enfoque
integral y transformador para la formacion de competencias necesarias en la vida

profesional y personal.

En definitiva, el liderazgo educativo que promueve el desarrollo de competencias del

siglo XXI no solo se centra en la formacion académica, sino también en la formacion

®® CCBY-NC-ND 4.0
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



https://doi.org/10.63535/k9zztz30
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista Multidisciplinaria Prospherus PROS

ISSN: 3091-177X PHERUS

DOI: https://doi.org/10.63535/k9zztz30 <4 Revista Multidisciplinari

integral de los estudiantes como ciudadanos globales, esto implica fomentar valores como
la empatia, la responsabilidad y el compromiso con el bienestar de la sociedad y el medio
ambiente. Los lideres educativos deben ser capaces de articular una vision clara de como
la educacion puede transformar vidas y comunidades, inspirando a los estudiantes a

convertirse en agentes de cambio positivo en el mundo.

A todas estas, a pesar de los avances en la implementacion de enfoques educativos
innovadores, muchas instituciones escolares enfrentan desafios significativos para
desarrollar competencias del siglo XXI en sus estudiantes. La falta de liderazgo educativo
efectivo, que combine una vision clara con estrategias inclusivas y transformadoras,
limita la capacidad de preparar a los estudiantes para los retos de un mundo dindmico y
globalizado. Este problema se agrava en contextos donde los docentes carecen de las
herramientas necesarias para fomentar habilidades como el pensamiento critico, la

creatividad, la colaboracion y la comunicacion.

Por otro lado, la resistencia al cambio y la insuficiente actualizacidén profesional de los
lideres educativos dificultan la integracion de metodologias innovadoras y el uso efectivo
de herramientas digitales en el proceso de ensefianza-aprendizaje, esto genera brechas en
la formacion de estudiantes capaces de enfrentar los desafios sociales, ambientales y
tecnologicos del siglo XXI, afectando su desarrollo integral como ciudadanos
responsables y agentes de cambio. En este sentido, surge la necesidad de analizar el
liderazgo educativo y su impacto en el desarrollo de competencias del siglo XXI en
estudiantes ejercido por directivos de instituciones de educacion basica en Quito-

Ecuador.

®® CCBY-NC-ND 4.0
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



https://doi.org/10.63535/k9zztz30
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista Multidisciplinaria Prospherus PROS

ISSN: 3091-177X < PHERUS

DOI: https://doi.org/10.63535/k9zztz30 RevistaMuitidisciplinaria

Materiales y métodos
Materiales

La poblacién estuvo conformada por nueve (9) directivos educativos de nueve (9)
instituciones educativas en la ciudad de Quito-Ecuador. Estos directivos fueron
seleccionados para participar en el estudio debido a su papel central en la gestion y
liderazgo dentro de sus respectivas instituciones. Como parte del proceso, se diseiid y
aplicO un cuestionario especialmente elaborado para evaluar las caracteristicas de
liderazgo que cada uno de estos actores presenta en el desarrollo de sus funciones. Dicho
cuestionario se estructur6 con base en una escala tipo Likert, la cual es ampliamente
utilizada en estudios sociales por su capacidad para medir la frecuencia o intensidad de
ciertos comportamientos o actitudes. La escala utilizada abarco cinco niveles, que van
desde 1: Nunca hasta 5: Siempre, permitiendo asi una medicion detallada de las

caracteristicas evaluadas.
Métodos

La investigacion se planted bajo un enfoque cuantitativo, definido por Rojas (2011) como
"un método que permite analizar los datos de forma cientifica, especificamente en
términos numéricos, utilizando generalmente herramientas provenientes de la
Estadistica" (p. 24). Dentro de este marco, el estudio se caracteriza por centrarse en
aspectos observables que pueden ser medidos y cuantificados, lo que asegura una
interpretacion precisa y objetiva de los resultados obtenidos. Asi mismo, la investigacion
fue de tipo descriptivo y de campo, lo que permitid analizar la situacion directamente de

su fuente, es decir, en el contexto de las instituciones educativas.

Una vez obtenidos los datos a través de las encuestas, se procedio a realizar el analisis de
los mismos a través de la distribucion de frecuencias, la cual segun Sierra (1991), implica
agrupar las categorias o valores de una variable junto con el nimero de veces que cada
categoria se repite, lo que permitio organizar y presentar los resultados de manera clara 'y

sistematica, facilitando su interpretacion.
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Resultados

Analisis de los Resultados

Caracteristicas del Liderazgo educativo en el desarrollo de competencias del siglo XXI

en estudiantes

A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento de
recoleccion de la informacién, los datos recolectados se presentaron un grafico,
permitiendo describir las caracteristicas del liderazgo educativo ejercido por directivos
de instituciones de educacion basica en Quito-Ecuador para promover el desarrollo de

competencias del siglo XXI en los estudiantes.

Liderazgo para la
evaluacion y mejora Liderazgo para la
continua; 69 % _innovacion; 57%

Liderazgo para la
orientacion al aprendizaje
socioemocional; 61%

Liderazgo para el
_fomento de un entorno
colaborativo; 72%

- Liderazgo para el

——— empoderamiento de los
docentes; 75%

Liderazgo para la -
Inclusién y equidad; 72%

Figura 1. Caracteristicas del liderazgo educativo ejercido por directivos de instituciones

de educacion basica en Quito, Ecuador

Liderazgo para el empoderamiento de los docentes, el 75% de los encuestados valoran y
priorizan el apoyo y desarrollo profesional de los docentes, esto sugiere una comprension
del papel fundamental que tienen los docentes en la implementacion de estrategias
pedagogicas innovadoras y el desarrollo de competencias del siglo XXI en los

estudiantes. Este enfoque refleja un liderazgo que delega, motiva y proporciona recursos
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para que los docentes se conviertan en agentes de cambio en el aula. El liderazgo para la
inclusion y equidad (72%) y el liderazgo para el fomento de un entorno colaborativo
(72%), destacan como pilares importantes del liderazgo educativo. La inclusion y equidad
reflejan el compromiso de los directivos con proporcionar oportunidades igualitarias y
atender la diversidad en el entorno escolar. Por otro lado, el fomento de un entorno
colaborativo indica una estrategia para construir redes de trabajo y cooperacion entre
estudiantes, docentes y directivos, esenciales para promover habilidades como la
comunicacion y la resolucion de problemas. En cuanto al Liderazgo para la evaluacion y
mejora continua (69%), demuestra que los lideres educativos valoran la importancia de
la autoevaluacion y la retroalimentacion como herramientas para fomentar la excelencia
educativa lo cual es fundamental para garantizar que las acciones implementadas estén

alineadas con los objetivos institucionales y las necesidades educativas.

Liderazgo para la orientacion al aprendizaje socioemocional (61%): Aunque el puntaje
es ligeramente inferior a otras caracteristicas, refleja un liderazgo que no descuida el
desarrollo socioemocional. Reconocer la importancia de habilidades como la empatia y
la resiliencia ayuda a construir un entorno donde los estudiantes estdn mejor equipados
para enfrentar los retos del siglo XXI. Liderazgo para la innovacion (57%): Este puntaje,
aunque el més bajo, no necesariamente indica una debilidad, sino més bien una
oportunidad de mejora. Los directivos pueden reforzar la integracion de practicas y
tecnologias innovadoras en sus instituciones, lo que es esencial para preparar a los

estudiantes para un mundo en constante transformacion.
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Gestion del Liderazgo educativo el desarrollo de competencias del siglo XXI en

estudiantes

T0%
65% 64%
62%

60% S8Y%
56% 56%

40% 40%

10%

0%

Visidn Cultura de Inclusién en la Uso de Aprendizaje Implementacidn Promociondel Desarrollo de
estratégica Innovacion y toma de plataformas basadoen de gamificacion pensamiento  habilidades de
mejora decisiones digitales proyectos (ABP)  educativa criticoy comunicacién
continua académicas. resolucién de efectiva.
problemas.

Liderazge Transformacional Trabajo Colaborative Metodologias Activas Competencias del Siglo XXI

Figura 2. Gestion del liderazgo educativo ejercido por directivos de instituciones de
educacion basica en Quito, Ecuador.

Los datos proporcionados por los directivos de las instituciones educativas reflejan
diferentes niveles de gestion en cuanto a liderazgo en el desarrollo de competencias del
siglo XXI en estudiantes. En la dimension de Liderazgo Transformacional, un 58 % de
los directivos destacod su capacidad para promover una vision estratégica dentro de sus
instituciones, mientras que un 62 % destacd iniciativas orientadas a fomentar una cultura
de renovacion e impulso constante hacia el progreso. Aunque estas cifras son positivas,

indican la necesidad de reforzar el liderazgo en la integracion de estrategias disruptivas.

En cuanto al Trabajo Colaborativo, solo un 56 % de los encuestados sefialdé que incluye
a los estudiantes en la toma de decisiones académicas, evidenciando un area de
oportunidad para fomentar entornos mas participativos. Por otro lado, el uso de
plataformas digitales para facilitar la colaboracion es reportado por apenas el 40 % de los
directivos, lo que pone de manifiesto una importante brecha en la adopcion tecnolédgica
para este proposito. Dentro de las Metodologias Activas, se observa que un 65 % de los
directivos ha promovido el aprendizaje basado en proyectos (ABP), mostrando un interés
significativo en implementar estrategias innovadoras. Sin embargo, solo un 40 % reportd
la utilizacion de la gamificacion educativa como una metodologia activa, lo que sugiere

un desafio en cuanto a su adopcidon més generalizada.
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Finalmente, en relacion con las Competencias Del Siglo XXI, un 56 % destacé la
promocion del pensamiento critico y la resolucion de problemas en los estudiantes,
mientras que un 64 % Resalt6 la importancia de fomentar capacidades de comunicacion
clara y eficiente. Estos resultados subrayan la relevancia de estas competencias, aunque

también indican areas donde se pueden fortalecer los esfuerzos educativos.

Discusion

Caracteristicas del Liderazgo Educativo en el desarrollo de competencias del siglo XXI

en estudiantes

Los resultados mostraron que el liderazgo para el empoderamiento de los docentes es la
caracteristica mas fuerte del liderazgo educativo, este hallazgo se alinea con el principio
de que los docentes bien capacitados y motivados son la piedra angular para implementar
estrategias pedagdgicas eficaces que desarrollan competencias como el pensamiento
critico y la resolucion de problemas. Este hallazgo es consistente con investigaciones
como las de Quishpe (2022), quien sefiala que, un estilo de liderazgo basado en el
empoderamiento implica se adopten précticas centradas en el apoyo constante a los
docentes, la promocion de metodologias innovadoras, y el fomento de un entorno
colaborativo y reflexivo; por tanto, este estilo busca empoderar a los docentes para que
sean agentes de cambio en el aula y mejora su desempefio profesional, reflejado en su
capacidad de implementar estrategias efectivas que beneficien el aprendizaje de los

estudiantes.

Del mismo modo, las caracteristicas de Liderazgo para la inclusion y equidad y el fomento
de un entorno colaborativo destacan como pilares fundamentales para promover un
aprendizaje basado en la cooperacion, la comunicacion y la diversidad, factores
esenciales para preparar a los estudiantes en un mundo globalizado; en este sentido Rojas

et al. (2023), senalan que el liderazgo inclusivo demanda una actitud valiente y una

®® CCBY-NC-ND 4.0
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/



https://doi.org/10.63535/k9zztz30
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

Revista Multidisciplinaria Prospherus PROS

ISSN: 3091-177X PHERUS

DOI: https://doi.org/10.63535/k9zztz30 <4 Revista Multidisciplinari

dedicacion constante para crear ambientes educativos que garanticen a todas las personas
igualdad de oportunidades en el acceso al aprendizaje; desde esta perspectiva este tipo
de liderazgo juega un papel esencial en el desarrollo de las competencias del siglo XXI
en los estudiantes, ya que promueve valores fundamentales como la diversidad, la equidad

y la cooperacion dentro del entorno educativo

Por otro lado, aunque las caracteristicas mencionadas muestran un liderazgo educativo
bien encaminado, se observa una relativamente baja puntuacion en el liderazgo para la
innovaciodn, esto puede sugerir una falta de integracion herramientas tecnologicas
modernas en el entorno escolar. Avendano et al. (2024), sefalan que, al impulsar la
innovacion, los lideres tienen la capacidad de desarrollar un entorno educativo dindmico

y flexible, orientado a preparar a los estudiantes para los desafios del futuro.

Por otro lado, el liderazgo para la orientacion al aprendizaje socioemocional, aunque
valorada, evidencia un area que podria fortalecerse para garantizar que los estudiantes
desarrollen competencias como la empatia y la resiliencia; al respecto, Expdsito et al.
(2024), sefialan que este liderazgo implica no solo reconocer la importancia de las
competencias socioemocionales, sino también actuar activamente para fomentar un
entorno que priorice su desarrollo; por tanto, los lideres educativos tienen la
responsabilidad de establecer un clima institucional que valore estas competencias,
creando una cultura de empatia, resiliencia y colaboracion que sirva como modelo para

los estudiantes y docentes.

Gestion del liderazgo educativo en el desarrollo de competencias del siglo XXI en

estudiantes

Los resultados obtenidos muestran que el liderazgo transformacional tiene un impacto
positivo en la promocion de una cultura de innovacion y mejora continua dentro de las
instituciones educativas. Esto se refleja en el 62 % de los directivos que destacaron su rol
en la implementacion de estrategias disruptivas y en la capacidad de inspirar cambios
positivos en un 58 % de los casos. En términos generales, se observa una relacion directa
entre un liderazgo efectivo y la adopcién de metodologias activas que enriquecen los

procesos de ensefianza y aprendizaje.
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A pesar de los resultados positivos, ciertas areas evidencian desafios significativos. Por
ejemplo, el uso de plataformas digitales para facilitar la colaboracion presentd un
porcentaje bajo (40 %), lo que sugiere una falta de correlacion entre la percepcion de la
importancia de la tecnologia y su adopcion practica. Del mismo modo, solo el 40 % de
los directivos sefial6 la aplicacion de la gamificacion como metodologia activa, lo que
evidencia que esta técnica aun no se ha incorporado de manera integral en gestion de
liderazgo educativo. Estas discrepancias resaltan la necesidad de profundizar en el

analisis de los factores que limitan la aplicacion préctica de estas herramientas.

Los hallazgos de esta investigacion sobre la gestion del liderazgo educativo para el
desarrollo de competencias del siglo XXI, coinciden con estudios previos que destacan la
importancia de un liderazgo efectivo en la transformacion de los entornos educativos.
Segun Nyatanga (2024), el liderazgo educativo en el siglo XXI debe adaptarse a los
cambios organizacionales y globales, promoviendo una cultura inclusiva y abierta al
cambio. Este enfoque permite a los lideres educativos gestionar recursos humanos y
tecnologicos de manera efectiva, fomentando competencias como el pensamiento critico,

la creatividad y la colaboracion.

Por otro lado, Zabidi (2017), sefiala que el liderazgo educativo ha evolucionado desde la
administracion tradicional hacia un enfoque més dinamico y estratégico. Este cambio es
esencial para garantizar que las instituciones educativas puedan responder a las demandas
de un mundo globalizado y digital. Ademas, el autor destaca la importancia de integrar
metodologias activas y herramientas tecnoldgicas en los procesos educativos, lo que
coincide con los resultados de esta investigacion. Asi mismo, segun Jassim (2020), los
lideres educativos desempefian un papel crucial en la integracion de tecnologias modernas
y metodologias flexibles, creando entornos que fomentan la creatividad, la colaboracion
y el pensamiento critico. Este enfoque coincide con los resultados de esta investigacion,
donde se observa un interés significativo por parte de los directivos en implementar

estrategias que promuevan competencias esenciales para el siglo XXI.
Conclusiones

En relacion a las caracteristicas del liderazgo educativo en el desarrollo de competencias

del siglo XXI en estudiantes, el empoderamiento docente como base clave del liderazgo
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educativo, resalta la prioridad de los directivos en apoyar y fortalecer a los docentes, lo
que se traduce en una mayor capacidad para implementar estrategias pedagogicas
innovadoras. Este enfoque posiciona a los docentes como agentes de cambio, lo cual es

esencial para el desarrollo de competencias del siglo XXI en los estudiantes.

Los resultados en el Liderazgo para la inclusion y equidad (72%) y el Liderazgo para el
fomento de un entorno colaborativo (72%), reflejan un enfoque solido y comprometido
por parte de los lideres educativos hacia la construccion de comunidades escolares
inclusivas y colaborativas. Estos resultados indican que los lideres valoran y priorizan la
diversidad, trabajando activamente para garantizar que todos los miembros de la
comunidad educativa se sientan representados y aceptados, sin importar sus diferencias.
Asimismo, la alta puntuacion en el liderazgo colaborativo sugiere que estos lideres
fomentan relaciones de trabajo positivas entre docentes, estudiantes y otros actores,

creando un ambiente propicio para el didlogo, la cooperacion y el aprendizaje colectivo.

Se reconoce la importancia del Liderazgo para la innovacion y el Liderazgo en la
orientacion y el aprendizaje socioemocional dentro del proceso educativo; sin embargo,
al compararlas con otras dimensiones del liderazgo, estos resultados sugieren que existen

oportunidades significativas para fortalecer estas competencias.

La evidencia de compromiso por parte de los directivos con el Liderazgo para la
evaluacioén y mejora continua, refleja un enfoque altamente estratégico y orientado hacia
la excelencia educativa, pues este tipo de liderazgo pone de manifiesto su disposicion a
reflexionar de manera constante sobre las practicas implementadas, identificar areas de
oportunidad y ajustar las estrategias conforme a las necesidades detectadas. Al promover
una cultura de evaluacion y mejora continua, los directivos aseguran que las acciones
tomadas estén fundamentadas en datos relevantes y alineadas con los objetivos
especificos de formacion de competencias en el entorno educativo. En conclusion, el
liderazgo educativo en instituciones de educacion basica de Quito muestra fortalezas
importantes en el empoderamiento de los docentes y la promocioén de inclusion y
colaboracion, pilares esenciales para el desarrollo de competencias del siglo XXI. No

obstante, las dareas de innovacion y aprendizaje socioemocional representan
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oportunidades de mejora que podrian potenciar ain mas el impacto del liderazgo en los

estudiantes.

En cuanto a la gestion del liderazgo en el desarrollo de competencias del siglo XXI en
estudiantes, los resultados obtenidos destacan la relevancia de un liderazgo que no solo
administre recursos, sino que también inspire e impulse cambios positivos. Al priorizar
competencias clave como el pensamiento critico, la creatividad y la colaboracion, los
lideres educativos estan mejor preparados para guiar a sus instituciones hacia modelos
pedagbgicos innovadores y adaptativos que respondan a las demandas de un mundo

globalizado y digital.

Sin embargo, los desafios identificados, como la adopcidén limitada de tecnologias
colaborativas y metodologias como la gamificacion, subrayan la necesidad de fortalecer
las capacidades de los directivos a través de programas de formacion especificos.
Asimismo, se requiere el disefio de politicas educativas integrales que respalden estas
iniciativas, asegurando su implementacion efectiva. Al abordar estas areas de
oportunidad, las instituciones educativas podran potenciar su capacidad para formar
estudiantes preparados para enfrentar los retos de un futuro cada vez mas competitivo y

en constante evolucion.
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